
AVVISO  PER  LA  MANIFESTAZIONE  DI  INTERESSE  PER  L’AFFIDAMENTO  DEL  SERVIZIO  DI  PRESTITO
INTERBIBLIOTECARIO IN PROVINCIA DI SONDRIO
Indagine di mercato ai sensi dell’art. 50, comma 2 e dell’art. 2 dell’All.II.1 del D.Lgs. n. 36/2023

ALLEGATO 1

CAPITOLATO  PER  L’AFFIDAMENTO  DEL  SERVIZIO  DI  TRASPORTO  DOCUMENTI  PER
CATALOGAZIONE  E  PRESTITO  INTERBIBLIOTECARIO  TRA  LE  BIBLIOTECHE  ADERENTI  AL
CATALOGO UNICO DELLA PROVINCIA DI SONDRIO PER GLI ANNI 2024, 2025 E 2026

C.I.G. 

ART. 1 - OGGETTO DELLA FORNITURA
Il  presente  documentto  disciplina  il  servizio  di  trasporto  documenti  per  catalogazione  e  prestito
interbibliotecario tra le biblioteche aderenti al catalogo unico della Provincia di Sondrio  per gli anni 2024,
2025 e 2026.
La Provincia di Sondrio gestisce il  servizio per garantire la circolazione e lo scambio di documenti tra le
biblioteche e dunque:

• consentire agli utenti di una biblioteca di ottenere in prestito anche documenti posseduti da altre
biblioteche;

• assicurare una consegna efficiente dei materiali trattati dai centri di catalogazione.
Le biblioteche aderenti al catalogo unico sono:
Albosaggia,  Ardenno,  Berbenno  di  Valtellina,  Bormio,  Campodolcino,  Caspoggio,  Castione  Andevenno,
Chiavenna,  Chiesa  in  Valmalenco,  Chiuro,  Delebio,  Dubino,  Fusine,  Gordona,  Grosio,  Lanzada,  Livigno,
Madesimo, Mese, Montagna in Valtellina, Morbegno, Novate Mezzola, Piantedo, Piateda, Ponte in Valtellina,
Prata  Camportaccio,  Samolaco,  Sondalo,  Sondrio,  Talamona,  Teglio,  Tirano,  Valdisotto,  Valdidentro,
Valfurva, Verceia, Villa di Chiavenna, Villa di Tirano.  A queste si aggiungono i punti di prestito  di Aprica,
Bianzone, Caiolo, Castello dell’Acqua, Grosotto, Mello, Poggiridenti, Torre di Santa Maria e Valmasino.
I centri di catalogazione sono:

• Centro di catalogazione del Sistema bibliotecario della Valtellina, Sondrio, corso XXV Aprile, 22;
• Biblioteca della Valchiavenna, Chiavenna, via Cappuccini, 17 A.

ART. 2 - DECORRENZA DELLA FORNITURA
Il servizio di cui all’art. 1 avrà una durata di 3 anni dal 1° gennaio 2024.

ART. 3 - CONDIZIONI MINIME DELL'APPALTO 
L’impresa aggiudicataria si impegna ad effettuare il servizio assicurando:

• il trasporto di documenti per il prestito interbibliotecario (per un totale di 48 tra biblioteche e punti di
prestito in tutta la provincia, più il Centro di catalogazione del Sistema bibliotecario della Valtellina in
Sondrio);

• il  trasporto  dei  documenti  catalogati  e  da  catalogare  dalle/alle  biblioteche  ai/dai  centri  di
catalogazione, sulla base delle loro esigenze ed in accordo con il personale del Servizio Turismo e
Cultura della Provincia ed il personale dei centri di catalogazione;

• il trasporto occasionale di materiale promozionale (manifesti, dépliant, locandine), posta, cancelleria,
stampati  e  attrezzature  per  l’ufficio  destinati  alle  biblioteche  aderenti  al  catalogo  unico  della
provincia di Sondrio.

Si stima un numero massimo di passaggi pari a 4.100 all’anno.

La Provincia si riserva la facoltà di indicare l’impresa aggiudicataria quale destinataria per la consegna di
materiali a stampa o su altro supporto destinati alle biblioteche.
L’impresa aggiudicataria dovrà mettere a disposizione proprio personale, in misura appropriata per garantire
il servizio, e mezzi di trasporto idonei.
Tutte le spese relative alla manutenzione e alla cura degli automezzi e al carburante saranno a carico della
impresa aggiudicataria, così come le sanzioni amministrative conseguenti a violazioni del Codice della strada
o di altre disposizioni di legge commesse nell’espletamento del servizio. 

ART. 4 – IMPORTO DEL SERVIZIO
L’importo per il servizio in oggetto, I.V.A. esclusa, è pari a € …. per passaggio.

ART. 5 - MODALITÀ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO 
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Il  servizio  dovrà  essere  effettuato  secondo  il  prospetto  riportato  nella  seconda  parte  del  presente
documento,  che  riporta  il  numero  di  contatti  da  effettuarsi  in  una  settimana  per  ogni  biblioteca  ed  il
calendario settimanale complessivo, da strutturare di norma sull’arco di 5 giorni settimanali, sabato e festivi
esclusi.   Il  servizio dovrà svolgersi  di  norma durante l’apertura delle biblioteche, nella fascia oraria  che
esclude la prima e l’ultima mezz’ora di apertura. Gli orari sono consultabili all’indirizzo Internet
https://biblioteche.provinciasondrio.it/
Il  calendario settimanale dei contatti  potrà subire  variazioni nel corso dell’anno in relazione a  modifiche,
temporanee o definitive, negli orari di apertura delle biblioteche.
Eventuali varianti, che non pregiudichino la buona riuscita del servizio, potranno essere proposte dall’impresa
aggiudicatrice e verranno accolte previa positiva valutazione da parte del Servizio Turismo e Cultura nella
fase di definizione degli aspetti operativi.

Il  servizio  di  trasporto  documenti  per  catalogazione  e  prestito  interbibliotecario  avrà  come base  per  la
logistica  (smistamento  e  spedizione dei  materiali)  un  locale  adeguato  a  disposizione  dell’impresa
aggiudicataria sito nella zona di Sondrio affinché sia accessibile per controlli o supervisione delle operazioni
di  smistamento  da  parte  del  personale  del  servizio  Turismo  e  Cultura.  Lo  smistamento  dovrà  essere
effettuato almeno una volta al giorno e possibilmente due volte al giorno (a fine mattina e al termine della
giornata o comunque entro il giorno seguente prima della partenza delle consegne). Definito il calendario dei
passaggi, l’impresa segnalerà i casi in cui non sarà possibile effettuare il secondo smistamento.

I contenitori in dotazione per il trasporto dovranno presentare caratteristiche minime di capienza (almeno 20
kg), resistenza e impermeabilità e saranno scelti in accordo con la Provincia;  dovranno essere sempre in
buone condizioni, puliti e integri e, in caso contrario, dovranno essere subito sostituiti a spese dell’impresa
aggiudicataria. 
Si precisa che l’impresa dovrà essere sempre dotata di:

• almeno  n.  2  borse/cassette  destinate  al  prestito  interbibliotecario  per  ognuna  delle  biblioteche
aderenti al catalogo unico e per il Centro di catalogazione del  Sistema bibliotecario della Valtellina
(per un totale di n. 78 borse/cassette);

• almeno n. 3 borse/cassette destinate al servizio di catalogazione per n. 28 biblioteche che si servono
del centro di catalogazione  di Sondrio e di almeno n. 4 borse/cassette per le biblioteche dell’Alta
Valtellina (per un quantitativo minimo di n. 87 borse/cassette).

Nel corso dell’esecuzione del contratto la Provincia si riserva di chiedere un aumento di contenitori nella
misura massima del 10% di quelli complessivamente in dotazione.

Per quanto riguarda il servizio di trasporto dei documenti catalogati e da catalogare dalle/alle biblioteche
ai/dai centri di catalogazione si precisano le biblioteche aderenti a ciascun centro di catalogazione:

• Centro di catalogazione del Sistema bibliotecario della Valtellina (in Sondrio): serve le biblioteche di
Albosaggia,  Ardenno, Berbenno di Valtellina, Bormio, Caspoggio, Castione, Chiesa in Valmalenco,
Chiuro,  Delebio,  Dubino, Fusine,  Grosio,  Lanzada,  Livigno,  Montagna  in  Valtellina,  Morbegno,
Piantedo, Piateda, Ponte in Valtellina, Sondalo, Sondrio, Talamona, Teglio, Tirano, Villa di Tirano,
Valdidentro, Valdisotto, Valfurva;

• Biblioteca  della  Valchiavenna  (in  Chiavenna):  serve  le  biblioteche  di  Campodolcino,  Gordona,
Madesimo, Mese, Novate Mezzola, Prata Camportaccio, Samolaco, Verceia, Villa di Chiavenna. 

Il servizio verrà coordinato da un responsabile che dovrà prestare la sua opera in modo continuativo ed
essere facilmente reperibile tramite recapiti da comunicare al Servizio Turismo e Cultura della Provincia.
La sostituzione temporanea della persona indicata dovrà essere immediatamente comunicata al personale
del Servizio Turismo e Cultura della Provincia di Sondrio segnalando la durata prevista della sostituzione ed il
recapito telefonico del sostituto.  L’avviso dovrà essere dato con almeno 7 giorni  di  anticipo,  fatta salva
l’impossibilità di rispettare questo obbligo per cause motivate di forza maggiore. In ogni caso  il sostituto
dovrà essere già istruito e informato sulle modalità di svolgimento del servizio e dimostrarsi in grado di
effettuarlo in piena autonomia.

L’impresa aggiudicataria  si  obbliga  ad applicare nei confronti  del  proprio personale condizioni  retributive
conformi alla normativa vigente. Il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro da applicare è Logistica, trasporto
merci e spedizioni.
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L’impresa aggiudicataria si impegna, inoltre, a contrarre adeguata copertura assicurativa per i danni che
possono derivare al proprio personale o che il proprio personale può causare, esonerando la Provincia da
ogni responsabilità.

In  caso  di  incidente  stradale  o  danni  accidentali  all’automezzo  utilizzato,  l’impresa  aggiudicataria  dovrà
segnalar  lo   tempestivamente al   personale del Servizio Turismo e Cultura della Provincia di Sondrio  . Nel caso
di impossibilità di utilizzare il mezzo, l’impresa dovrà provvedere alla sua sostituzione con mezzo idoneo.
L’impresa aggiudicataria si impegna a recuperare il passaggio appena possibile, in accordo con il Servizio
Turismo e Cultura della Provincia.

La Provincia potrà disporre nel corso dell’anno eventuali sospensioni del servizio dovute ai periodi di chiusura
delle  singole  biblioteche.  L’impresa  dovrà  essere  disponibile  al  recupero  di  tali  contatti  da  effettuarsi
presumibilmente nei periodi di maggior richiesta del servizio, secondo le indicazioni e intese con la Provincia
stessa.

La regolarità  e  l’efficienza saranno costantemente  verificate  dalla  Provincia  di  Sondrio.  In  particolare  la
Provincia si riserva di controllare periodicamente che vengano rispettati orari e percorrenze.

ART. 6 - VARIAZIONI DELLA FORNITURA
La Provincia si riserva la facoltà di diminuire il numero di contatti pianificati di cui all’allegato 1 senza che
all’impresa aggiudicataria spetti alcuna indennità. 
Si riserva inoltre di richiedere occasionalmente dei contatti aggiuntivi presso alcune delle biblioteche indicate
all’art.  1  o,  previo  accordo  con l’impresa aggiudicataria,  presso biblioteche o punti  di  prestito  di  nuova
attivazione, secondo una calendarizzazione regolare o a chiamata.

Art. 7 – REVISIONE DEI PREZZI
Ai sensi dell’art. 60 del D. Lgs. n. 36/2023 si prevede l’ipotesi di variazione del prezzo sulla base degli indici
delle retribuzioni contrattuali orarie.

ART. 8 - MODALITA’ DI FATTURAZIONE E PAGAMENTI
Il corrispettivo sarà pagato mensilmente dalla Provincia di Sondrio all’impresa aggiudicataria dietro invio di
fatture elettroniche in ragione del numero effettivo dei contatti  effettuati,  al netto delle eventuali penali
applicate.
All’indirizzo  https://www.provinciasondrio.it/informative/fatturazione-elettronica sono pubblicate  indicazioni
aggiornate  sugli  obblighi  del  fornitore  e  sul  metodo  di  compilazione  di  alcuni  dei  campi  della  fattura
elettronica, fondamentali per la sua corretta ricezione da parte di questa Provincia e per il pagamento.
Il pagamento della fattura sarà effettuato entro 30 giorni, previa verifica e accertamento della regolarità del
servizio svolto.

ART. 9 - TRACCIABILITA' DEI FLUSSI FINANZIARI
Ai  sensi  dell’articolo  3,  comma  8,  della  legge  13  agosto  2010  n.  136,  e  successive  modificazioni,
l’aggiudicatario si assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla summenzionata legge. 
Il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena
tracciabilità delle operazioni determina la risoluzione di diritto del contratto, ai sensi dell’articolo 3 comma
9bis della citata Legge 136/2010.

ART. 10 - PENALI
Nel  caso  di  inadempimento  contrattuale  imputabile  alla  responsabilità  dell’impresa  aggiudicataria,
dall’importo della fattura emessa per il mese in cui si è verificato il disservizio sarà dedotta:
A) una penale  di importo compreso - in relazione alle conseguenze del ritardo - tra lo 0,3 e l’1  per mille
dell’importo del contratto (IVA esclusa) per ogni giorno di ritardo nell’effettuazione del servizio;
B) una penale corrispondente allo 0,5 per cento dell’importo della fattura stessa (IVA esclusa) per:

• errori  nello  smistamento  di  documenti,  consegna  incompleta  o  errata  (mancata  consegna della
borsa/cassetta  del  servizio di  catalogazione o del servizio di  prestito interbibliotecario;  consegna
della borsa/cassetta a biblioteca diversa da quella destinataria);

• utilizzo di contenitori che non rispettino le condizioni indicate all’art. 4;
• passaggi effettuati nella prima e nell’ultima mezzora dell’orario di apertura delle biblioteche.
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In  caso  di  smarrimento  o  danneggiamento  del  materiale  documentario  imputabili  alla  responsabilità
dell’impresa aggiudicataria, la stessa sarà tenuta a risarcire la biblioteca proprietaria del documento, secondo
le indicazioni di questa (pagamento del danno, sostituzione con uguale o diversa edizione, ecc.);
Le penali si intendono applicate salvo il risarcimento di ogni ulteriore danno.

ART. 11 – CLAUSOLA DI RISOLUZIONE ESPRESSA
In caso di  grave inadempienza degli  obblighi  contrattuali  la Provincia  di  Sondrio  si  riserva la  facoltà  di
diffidare l’impresa aggiudicataria, mediante PEC, al pieno rispetto e al ripristino della regolarità contrattuale
entro il termine perentorio di giorni 6; al perdurare dell’inosservanza è facoltà della Provincia di Sondrio di
considerare risolto di diritto il contratto, fatta salva ogni altra azione a risarcimento del maggior danno subito
a tutela dei propri interessi.

ART. 12 - FORO COMPETENTE
Ogni eventuale controversia di qualunque tipo, genere e natura che insorgesse tra la Provincia di Sondrio e
l’impresa aggiudicataria sarà di competenza dell’autorità giudiziaria del foro di Sondrio. 

ART. 13 - RISERVATEZZA DEI DATI PERSONALI
Ai sensi del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, si precisa che le informazioni e i dati richiesti saranno
utilizzati strettamente per gli adempimenti relativi alla procedura d’appalto e saranno conservati negli archivi
cartacei e digitali della Provincia di Sondrio.

ART. 14 - DISPOSIZIONI FINALI
Per tutto quanto non previsto nel presente capitolato speciale d’appalto si rimanda alle norme del Codice
Civile e dalle ulteriori vigenti disposizioni di Legge.
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SERVIZIO DI TRASPORTO DOCUMENTI PER CATALOGAZIONE E PRESTITO 
INTERBIBLIOTECARIO TRA LE BIBLIOTECHE ADERENTI AL CATALOGO UNICO DELLA 
PROVINCIA DI SONDRIO

n. 2 passaggi settimanali
Centro di catalogazione del sistema bibliotecario della Valtellina

n. 4 passaggi settimanali
Morbegno
Sondrio
Tirano

n. 3 passaggi settimanali
Bormio
Chiavenna

n. 2 passaggi settimanali 
Ardenno
Berbenno di Valtellina
Campodolcino
Caspoggio
Chiesa in Valmalenco
Chiuro
Delebio
Dubino
Grosio
Lanzada
Livigno
Madesimo
Montagna in Valtellina
Novate
Ponte in Valtellina
Samolaco
Sondalo
Talamona
Teglio
Valdidentro
Valdisotto
Valfurva
Villa di Chiavenna

n. 1 passaggio settimanale 
Albosaggia
Castione
Fusine
Gordona
Mese
Piantedo
Piateda
Prata Camportaccio
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Verceia
Villa di Tirano

passaggi a chiamata
Aprica
Bianzone
Caiolo
Castello dell’Acqua
Grosotto
Mello
Poggiridenti
Torre di Santa Maria
Valmasino

Elenco dei passaggi settimanali per zone mandamentali

Provincia: lunedì, mercoledì

Sistema bibliotecario Alta Valtellina
Bormio: lunedì, mercoledì, venerdì
Livigno: lunedì, giovedì
Sondalo: martedì, giovedì
Valdidentro: martedì, venerdì
Valdisotto: martedì, venerdì
Valfurva: martedì, venerdì

Sistema bibliotecario Valchiavenna
Chiavenna: lunedì, mercoledì, venerdì
Campodolcino: lunedì, venerdì
Gordona: martedì
Madesimo: martedì, venerdì
Mese: mercoledì
Novate Mezzola: lunedì, giovedì
Prata Camportaccio: martedì
Samolaco: lunedì, giovedì
Verceia: mercoledì
Villa di Chiavenna: lunedì, giovedì

Mandamento di Morbegno
Morbegno: martedì, mercoledì, giovedì, venerdì
Ardenno: martedì, giovedì
Delebio: lunedì, giovedì
Dubino: lunedì, giovedì
Piantedo: martedì
Talamona: martedì, giovedì

Mandamento di Sondrio 
Sondrio: martedì, mercoledì, giovedì, venerdì
Albosaggia: martedì
Berbenno: martedì, giovedì

6



Caspoggio: martedì, venerdì
Castione: lunedì
Chiesa: martedì, venerdì
Chiuro: lunedì, giovedì
Fusine: venerdì
Lanzada: lunedì, giovedì
Montagna: martedì, venerdì
Piateda: martedì
Ponte: martedì, venerdì

Mandamento di Tirano
Tirano: martedì, mercoledì, giovedì, venerdì
Grosio: martedì, giovedì
Teglio: lunedì, venerdì
Villa di Tirano: giovedì
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